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（1）报告中所列建设内容和功能点应在需求描述章节、建设内容章节及投资概算章节中（涉及第二、四、五、六、七章），确保名称完全一致、逻辑相互支撑、章节编号准确对应。
（2）除6.3节外，其余所有章节均为必填，标题不可修改或删除
（3）按要求提供业务流程图（4.3节）、系统架构图（5.2节）、功能模块图（6.1节）、网络拓扑图（6.2节）。
（4）请删除所有蓝色字体说明文字后提交
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1.1.业务需求单位概况
1.1.1.业务需求单位名称

1.1.2.业务需求单位概况
要求：描述业务需求单位与此项目相关的职能。
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第二章 项目概述
2.1.项目名称

2.2.项目建设单位及负责人
项目建设单位：
项目负责人：
2.3.项目建设的背景及依据
要求：建设背景应说明项目的由来和建设原因以及与相关规划的关系。须摘要列举相关文件中与本项目有关的文字，并将文件全文作为附件报送。

2.4.项目建设目标、内容、建设周期
建设目标：
建设内容：
建设周期：
（填写格式为“2027年xx月-2027年xx月”，整个建设周期限制在2027年内完成。）
	项目阶段
	预估时间

	系统设计
	

	设备选型，合同签订
	

	系统建设
	

	系统测试
	

	系统试运行
	



2.5.项目成效考核目标（规划指标）
要求：描述项目建成后所能达到的成效目标，参照《市级数字化项目规划指标体系目录（2024版）》，其中业务类型指标中设定不得少于4个，须附表。
	序号
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	四级指标
	指标值

	…
	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…
	…
	…

	
	
	
	
	
	



[bookmark: _Toc947248571_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1134160690_WPSOffice_Level1]第三章 数字化现状
3.1.单位或本领域数字化建设的整体框架规划或设想
要求：需明确该项目在本单位或本行业数字化转型规划中的定位和关系。

3.2.现有应用系统的情况
现有系统：
介绍单位或学校已有的与此项目相关的业务系统，包含系统功能、建设时间等。表格填写各系统的名称、主要功能、核心场景
	序号
	系统名称
	主要功能
	核心场景

	1
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…



拟建系统：
需明确拟建项目与已有系统的关系（新建或已有系统的升级改造）。说明拟建项目与本单位数字化规划的关系。
对具有公共平台、跨部门特点的项目，还应说明拟建项目与其他相关单位已有系统的关系。
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第四章 项目建设必要性及需求分析
4.1.项目建设必要性
要求：根据现状以及预期目标，从政策文件、工作要求、行使工作职责，满足业务需求等角度论述项目建设的必要性，并根据主要建设内容逐条对应建设依据（如：政策文件明确要求、领导批示等，相关文件以附件形式提交），须附表。

	序号
	主要建设内容
	建设必要性

	
	
	政策文件及工作批示
	具体摘要

	1
	…
	…
	…

	…
	…
	…
	…


4.2.建设目标需求分析
要求：从业务、功能等方面说明项目建设的预期目标并与现状进行对比。根据建设目标，列出作为本项目验收的标准、具体指标及目标值（可使用规划指标的绩效目标来罗列）。

4.3.业务功能、业务流程、业务量分析
要求：列举并描述系统将要实现的各项业务功能。绘制系统支持实现的业务流程图，说明对原业务流程的优化情况。根据实际情况测算系统运行时将达到的业务量。

4.4.用户角色分析
要求：从系统的受用角度，简要梳理和分析本项目主要业务场景所涉及的各类用户角色及用户数量，须附表。

	序号
	主要建设内容
	服务对象
	用户量

	
	
	
	

	
	
	
	


[bookmark: _GoBack]4.5.信息量分析与预测
	指标分类
	指标
	数值/描述
	单位/范围

	用户规模
	高峰时段总用户数
	[数值]
	个

	
	活跃用户占比
	[数值]
	%

	并发性能
	最大并发请求数
	[数值]
	次/秒

	
	最大并发用户数
	[数值]
	个

	存储需求
	总存储容量（1年预测）
	[数值]
	GB


4.6.系统功能与性能需求分析
要求：结合新的业务需求，分析系统需要具备的功能和性能，列举具体的性能指标。




第五章 项目设计方案
5.1.建设目标、规模与内容	
要求：从业务、功能和效益等方面说明项目建设的预期目标并与现状进行对比。
涉及升级改造的项目，需明确本期建设内容与已建内容及功能点的区别，形成清晰的功能对照表，明确包含新建及升级改造的建设内容。

5.2.总体架构及技术路线
要求：
1.按层级架构绘制系统架构图。涉及升级改造项目，需在框架图中明确已建、新建、升级改造的相关内容。
(1)可根据基础设施层、数据层、能力层、服务层、应用层构建框架体系
(2)涉及升级改造，需明确与前期项目在框架体系上的区分，并在框架图中予以标识。
2.明确项目此次建设的主要技术路线，若不满足信息技术创新改造工作的要求，需提供相关说明材料及相关部门出具的论证依据。并重点描述项目在服务层、应用层、能力层、数据层、基础设施层所对应的相关建设内容及技术路径。



第六章 项目建设内容
要求：项目建设内容中描述的功能点，须与第四章需求分析内容及第七章中项目预算清单做到一一对应。同时，预算清单的功能模块需标注所对应的本章章节。
6.1.应用系统建设
要求：按系统层级架构，逐一描述涉及的子系统建设内容，功能模块的业务定位及建设内容（功能模块需与预算投资表中的内容做到有效对应，且需章节对应），升级改造项目需明确标注“新开发”或“升级”。并按照整体应用系统建设，描述业务流程的变化，所形成的业务能级。
需提供与建设内容相对应的功能模块图。
每个模块至少包含2个功能点。
6.1.1.模块1名称
6.1.1.1.功能1名称
功能描述。
注：预算清单的对应功能标号即为6.1.1.1
6.1.1.2.功能模块2名称
功能描述。
注：预算清单的对应功能标号即为6.1.1.2
6.1.2.模块2名称
6.1.2.1.功能1名称
功能描述。
注：预算清单的对应功能标号即为6.1.2.1
6.1.2.2.功能2名称
功能描述。
注：预算清单的对应功能标号即为6.1.2.2
…
6.2.网络架构建设
要求：提供系统建设的整体网络拓扑图，明确系统所在网络的定义，涉及跨网络建设需明确标注相关安全防护设备。

6.3.新技术应用情况（仅针对涉及大模型的项目）
要求：描述新技术应用实施的技术路径。结合实际建设内容明确相比传统技术的优势。
6.3.1. 意向大模型的选择
要求：提出意向选取构建智能体的大模型，明确大模型名称、大模型参数等。结合业务需求，描述大模型所需要支持的性能指标，如上下文长度、最大输出、吞吐量目标（QPS）等。
6.3.2. 采用自建方法开展大模型建设
要求：描述通过自建方法建设知识库及智能体所需的数据预处理及功能模块建设内容。
6.3.2.1. 知识库建设
要求：明确列出知识库建设的数据服务对象，阐述所需数据的规模，包括数据的大致总量、不同数据类型（如文本、图像、音频等）的占比情况，以及数据格式等；说明数据的来源渠道，如公开数据集、自主采集、合作获取等，并对各渠道的可行性及可靠性进行评估。根据知识库建设需求，描述所需数据处理、数据增强、数据标注、数据回流等数据服务的数据来源、应用知识库及场景、数据量、服务具体内容及预期服务成效，需附表。描述数据划分策略，包括训练集、测试集和验证集各自占比情况。

	序号
	数据服务事项
	应用知识库及场景
	数据来源
	数据量
	服务具体内容
	预期服务成果

	1
	数据处理
	……
	……
	……
	……
	……

	2
	数据增强
	
	
	
	
	

	3
	数据标注
	
	
	
	
	

	4
	数据回流
	
	
	
	
	


描述知识库基本信息，包括知识库名称、当前业务所需存储的知识量大小、知识库的核心信息项等。明确知识更新频率与时效性，设计知识向量化策略，描述知识组织与方式检索。同时需描述知识库具体建设内容，标准建设内容包括：知识建模与组织（实体抽取与标准化、关系抽取与表示、知识图谱构建与存储、知识片段组织、元数据标注与索引）、知识服务与推理模块（语义向量生成与存储、混合检索、知识引用与出处标记、规则/因果推理能力等）、知识更新与进化（变更检测与版本管理、变更检测与版本管理、知识自动纠错/重训练反馈、定期知识巡检/更新策略）。
注：预算清单需按要求对应功能进行标号。

6.3.2.2. 智能体建设
要求：提供智能体基本信息，包括智能体名称、智能体编排的业务逻辑，包含输入、输出。明确智能体构建过程中，所需要的工具组件，如OCR、TTS等。描述智能体具体建设内容，标准建设内容包括：感知与交互（文本交互、语音识别、图像识别、视频理解、多模态融合、表达输出生成等）、意图识别与任务分流（意图分类、实体识别与槽位填充、任务模板识别与匹配、多任务调度等）、上下文与多轮对话管理（对话状态追踪、历史上下文记忆、多轮对话策略、回溯与补全、话题管理与切换等）、任务执行与智能调度（工具函数/插件调用、流程任务建模等）、持续学习与优化（对话日志收集与标注、用户反馈学习、记忆体构建等）。
注：预算清单需按要求对应功能进行标号。

6.3.3. 接口建设
要求：接口按照实际对接需求进行测算。

注：预算清单需按要求对应功能进行标号。
6.4.安全建设内容
要求：明确项目建设的系统安全等级目标。并优先选择经过验证、安全可靠的软、硬件设备（包括操作系统、数据库、中间件及开发框架与组件）。大模型项目需同时明确防范脏数据、数据泄露、模型滥用、伦理风险及生成内容不可控等安全问题的安全措施。
项目整体架构应严格遵循信息技术创新改造工作的整体要求及建设标准开展建设。
项目应明确所实施数据分类分级和安全防护措施及密码应用措施，并描述数据和关键信息在传输、存储和处理过程中的安全防护措施方式及密码应用方式。

6.5.系统配置及软硬件选型分析
要求：分析所要购置的软硬件设备的选型理由，对核心和主要设备列出详细的配置要求。

6.6.系统软硬件配置清单
要求：清单应包括产品软件/硬件产品/密码产品/密码服务，以表格形式分类列出设备名称、型号、配置、数量。（与7.2中产品软件、硬件产品、安全产品购置明细表内容一一对应）

[bookmark: _Toc1305229136_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc1340323302_WPSOffice_Level2]第七章 项目预算
7.1.预算编制说明
项目总投资：XX（万元），其中建设费用为XX（万元），其他建设费用为XX（万元）。
7.2.项目软硬件购置及应用系统开发投资估算
要求：以表格形式分类列出购置设备名称、型号、配置、数量、单价、总价、备注说明；软件开发要指明开发工作量和单价。
1）模块的建设内容应与第六章节的功能序号对应。
2）人月工作量单价为2.5万元。
3）单个功能点的工作量必须为整数，上限为5个人月，下限为1个人月，大于5个人月的功能点须做功能拆分。
4）功能名称不可重复申报。
5）功能描述字数不可少于10个汉字。

应用软件开发投资估算明细表
	序号
	模块名称
	功能名称
	功能描述
	工作量（人月）
	单价（元）
	总金额（元）
	对应建设内容中的功能章节

	1
	XXX模块
	功能1
	
	3
	25000
	75000
	6.1.1.1

	2
	
	功能2
	
	5
	25000
	125000
	6.1.1.2

	3
	YYY模块
	功能3
	
	5
	25000
	125000
	6.1.2.1

	合计
	
	13
	
	325000
	


产品软件、硬件产品、安全产品购置明细表样例
	序号
	产品名称
	产品品牌
	产品型号
	产品配置
	单价（元）
	数量
	总金额（元）
	对应建设内容中的模块或功能章节

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	合计
	


7.3.项目预算分类汇总清单
要求：按投资预算分类汇总清单。预算清单的内容需与第六章节“项目建设内容”里描述的功能点保持一致。
（1）软件测评费、安全测评费、密码测评费为必填项
（2）预算汇总表中的软件开发费需与应用软件开发投资估算明细表费用一致
（3）其它费用计算方式：
· 咨询（或方案设计）费：项目建设费用*3%
· 系统集成费：软硬件购置费（不含应用软件开发费用）*6%
· 软件测试费：软件开发费用*3%，最低1万元
· 安全测评费：项目建设费用100万元以下为2万元；超过100万元为项目建设费用*2%
· 密码应用测评费：项目预算100万元以下为2万元；超过100万元为项目建设费用*2%

	预算汇总表（单位：万元）

	一、项目建设费
	XXXX

	1.1软件开发
	XXX

	模块1名称
	功能1名称
	XXX

	
	功能2名称
	XXX

	模块2名称
	功能1名称
	XXX

	
	…
	

	1.2产品软件
	XXXX

	1.3硬件设备
	XXXX

	1.4安全产品
	XXXX

	二、其它费用
	XXXX

	咨询（或方案设计）费
	XXXX

	系统集成费
	XXXX

	*软件测评费
	XXXX

	*安全测评费
	XXXX

	*密码测评费
	XXXX

	总计
	XXXX




